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交通まちづくり研究会発足10周年記念フォーラム

交通まちづくりの未来へ

熊本の交通まちづくり

熊本大学大学院先端科学研究部

溝上 章志

交通まちづくり研究会

第2回モビリティデザイン研究WS in 熊本
2010.01.08-09＠熊本大学工学部まちなか工房

2010年1月8日（金） ：学生モビリティデザインワークショップ

2010年1月9日（土） ：交通まちづくりの現場視察と公開ＷＳ

09:05-11:30 熊本の交通まちづくり事例の見学
上乃裏通り界隈散策→藤崎宮前→パスート24パーキングバスにて熊
電LRT化計画予定路線→パスート24駐車場→桜町花畑町再開発予定
地区→桜ノ馬場→くまもと安心移動ナビ→二の丸駐車場→西大手門→
頬当御門→熊本城本丸御殿 などを視察

14:05-15:35 熊本のモビリティデザイン事例の紹介

1) くまもと安心移動ナビプロジェクト（熊本県情報企画課 増永博和）

2) 都心外縁部の駐車場間連絡パーキングバス（パスート24 松木靖彦）

3) 上乃裏通り路上公園 Park on the Road 地域景観づくり事業（熊本大
学 星野裕司）

4) 熊本市におけるバス交通のあり方検討（熊本市交通計画課 鶴田主税）

くまもと安心移動ナビプロジェクト

くまもと観光･交通･特産品案内システム 「Ｋタッチナビ」

平成18～19年度 平成20年度 平成21年度 平成22年度

実証実験・実用化に向けた検討
自律移動支援プロジェクト

（国土交通省）

実用化に向けたシステムの構築
地域ITC利活用モデル構築事業（総務省）

サービス開始
継続的な運営に向けて

システムの充実

熊本県では23年春の九州新幹線全線開業に向け，おサイフケータイをタッチする
簡単な操作で、観光地までの行き方（時刻・運賃・乗り場等）や県特産品・名産品，
街歩きコースを紹介する新しい総合案内システム

【本県がシステムを構築する背景】

①九州新幹線全線開業効果を最大限発揮するため，熊本の様々な魅力ある情報（観光・公
共施設・商店街等）を積極的に発信

③ユニバーサル社会実現のための社会インフラとして期待

②熊本駅周辺整備や市中心部再開発等にともない，公共交通機関の乗り場等が移設される
ことから，わかりやすい公共交通案内
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※スケジュール

熊本県情報企画課（当時）増永博和氏 資料より

交通手段別に案内が表示！

５社統合のバス時刻が表示！

熊本駅から
熊本城への行き方案内
熊本城の紹介

■路線バス
・乗車バス停まで徒歩：約5
分
乗り場案内
・バス：約12分 160円
時刻表検索
・降車バス停から徒歩：約8
分
降車バス停からの案内

■市電

・・・
■周遊バス
・・・

特産品・名産品の紹介
（目的地周辺の店舗検索）

公共交通案内
路線バス・平日時刻表
熊本駅前
⇒ 熊本交通センター

発車 到着 会社 番号
10:01 10:11 産交 子14
10:11 11:21 市営 駅７ *
10:21 10:31 電鉄 北１
10:31 10:41 熊本 南14
10:41 10:51 産交 子14
11:01 11:11 市営 駅７ *
11:11 11:21 電鉄 北１
11:21 11:31 熊本 南14
11:31 11:41 産交 子14
11:41 11:51 都市 駅７
（* スロープ付バス）

次時間帯
時刻を再設定

目的地設定

出発地：熊本駅

目的地（カテゴリから選ぶ）
観光地
商店街・物産館
美術館・博物館・伝統工芸館
熊本駅・阿蘇くまもと空港
バスターミナル・バス停
市電電停
県庁・熊本市役所・その他

目的地（一覧から選ぶ）

熊本城

検索

出発地（かざした場所）が
自動設定！

馬刺し

別名「さくら刺し」とも呼ば
れ、色鮮やかで馬特有のク
セのない風味。低カロリー、
低コレステロールで食感は
舌にとろりとやわらか。わさ
び醤油又はにんにく醤油で
いただく。

店舗一覧検索
エリア選択

検索ボタンを押すと携帯版
ひごなび！（外部サイト）へ
接続します。

エリア名の表示 ▼

検索

熊本城の紹介

■開園（開館）時間■
4月～10月 8時半から18
時（入園は17時半まで）
11月～3月 8時半から17
時（入園は16時半まで）

■休園日（休館日）■

12月29日～31日

■入場料■

・・・

バリアフリー情報

目的地周辺の街歩きコース
の紹介

目的施設の案内が表示！

交通手段別の行き方案内

街歩きコース一覧

【細川家の秘宝めぐり】
【神風連の心にせまる】
【ぐるり！熊本城を外周
り】
【いざ！熊本城へ】
【城下町・大正時代の面
影を探して】

特産品・名産品一覧

馬刺し
からし蓮根
太平燕
熊本ラーメン
いきなり団子
朝鮮飴
天草大王
だご汁
一文字のぐるぐる
高森田楽
高菜めし
郷土料理
伝統工芸品
郷土のお菓子・食品
県産酒（球磨焼酎等）

特産品：馬刺し
エリア：上通商店街付近
お店件数：○○件

[１]○○（イタリア料理/クチコ
ミ： 件）

街のど真ん中にひっそり佇む、
大人のためのオアシス。

[２]△△（居酒屋/クチコミ 件）
クーポンあり

地産地消をテーマに、季節感
あるおもてなし。

[３]□□（うどん・そば/クチコミ
件）

「もちもち、つるっ」の食感との
どごしが自慢のうどん。

[４]●●（割烹・懐石料理/クチ
コミ 件）

上質な食材を使った、シンプル
でリッチな料理が味わえます。

特産品名産品の紹介
街歩きコース（くまもとさるく）の紹介

街歩きコース詳細

神風連の心にせまる
～激動の明治を生きたア
ツい男たちの物語～
。・・・

・
・

1.桜町おてもやん像
▼

2.行幸坂
▼

3.太田黒伴雄奮戦之碑

▼
4.神風連討入口
（UDトイレ：二の丸駐車
場）

▼
5.二の丸広場

▼
・・・
11.新町（勢屯り）

歩く距離 約2.7ｋｍ 時
間 52分

街歩き地図

おすすめスポット

明治１１年
(1878)、西南戦
争を・・・
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間
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特産品・名産品の
提供店舗が表示！

周辺の「くまもとさるく」
コースを紹介！

県を代表する
特産品・名産品を紹介！

くまもと観光･交通･特産品案内システム

「Ｋタッチナビ」のコンテンツ

熊本県情報企画課（当時）増永博和氏 資料より



・「FeliCa対応携帯電話」と「街角・電停・バス停等に設置したFeliCaリーダー
／ライター登載のタッチパネル」を活用

・複数の交通手段別（バス･電車･タクシー･徒歩等）の行き方案内， 5社統合のバ
ス時刻表の表示を行うシステムは全国的にも始めて取り組

・様々な観光地、商店街、交通拠点等における情報提供システムとして応用、展
開が可能な、汎用性、モデル性が高いシステム構築

Kタッチナビの先進性・モデル性

くまもと観光･交通･特産品案内システム

「Ｋタッチナビ」の先進性とその後

コンテンツの更新作業，システムの維持経費の中断により消滅

あれっ？これ，MaaSじゃんネ!?

熊本県情報企画課（当時）増永博和氏 資料より

都心外縁部の駐車場間連絡パーキングバス

0
10
20
30
40
50
60
70

0
100
200
300
400
500
600
700

パーキングバスの利用状況

 店舗概要（2009.12現在）
 フリンジ部立体駐車場の管理運営
 収容台数（約3,000台）

 熊本市中心市街地活性化協議会地域部会
への参画

 駐車場間連絡パーキングバス
 土・日・祝日運行
 午前10時～午後6時
 １周約55分

民間では経費（人件費）を賄えず，休止

あれっ？これってフリンジ駐車政策じゃんネ!?

上乃裏通り路上公園 Park on the Road
地域景観づくり事業

熊本大学 星野裕司氏 資料より

取組①／路上公園“Park on the Road”の社会実験に向けた基礎実験

図 3-7 平日Ｂ地点移動経路 図 3-8 休日Ｂ地点移動経路 

Park on the Roadのイメージ

沿道地権者の賛同を得られず，中断
熊本大学 星野裕司氏 資料より



熊本市におけるバス交通のあり方検討

■目的
望ましいバスサービス水準，及び市営を含めたバス事業の運行

体制のあり方の方向性について検討し，将来にわたって利便性の
高いバスサービスを提供できる交通体系を確立

■位置づけ
（１）熊本市の審議会等

⇒市長の諮問（市営バスの民間移譲，バスサービスのあり
方など）に対する答申機関

（２）地域公共交通の活性化・再生法に基づく法定協議会
⇒地域公共交通総合連携計画の策定に必要な調査及び計画

に基づく事業の実施

■検討内容
（１）バス路線網の再編・コミュニティサービスの導入･継続基準
（２）市営バスの民間移譲
（３）バス輸送の一元管理と補助制度の見直し

熊本市におけるバス交通のあり方検討

熊本市におけるバス輸送のあり方検討協議会

従来の計画･運行･運営は事業者任せ，補助は国任せから

・市営バス事業を民間事業者に全面移譲すると共に，

・バス事業を市民の生活交通を確保する重要な行政サービ
スの一貫と位置付け，

・行政は市民の一定のモビリティ水準の確保に責任を持つ
ために

・適切にバス運営に関与していく。

（熊本市におけるバス事業の運行体制に関する意見書, 2012）

あり方検討協議会 熊本市公共交通協議会

・基幹公共交通軸の機能強化
・バス路線網の再編
・コミュニティ交通の導⼊

＜グランドデザインの3本柱＞

《平成24年度設置》
【委員構成】 計32名
あり⽅検討協議会委員

＋
鉄道事業者、マスコミ関係者

H20～H23年度 H27年度～

連携計画

H21.3

公共交通
グランドデザイン

H24.3

公共交通
基本条例

H25.4

地域公共交通網
形成計画

H28.3

⽴地適正化計画

H28.3

都市
マスタープラン
全体構想
H21.3

都市
マスタープラン
地域別構想
H26.3

・本公共交通協議会に法定協議会
としての役割を付加・拡充
・これまでの協議・検討内容等を踏
まえ、網形成計画を策定

《平成20年度設置》
【委員構成】 計27名
・学識
・市議会議員
・バス事業者社⻑
・環境・福祉関係者
・公募市⺠
・関係⾏政機関 など

・ゾーンバスシステム
・乗換拠点設定等
・市電延伸
・⼀元的な運⾏管理体制
・デマンド型乗合タクシー など

公共交通に関する協議と施策の経緯

H24～H26年度

4つのプロジェクトのその後，そして今は

プロジェクト その後 理由 今は

くまもと安心移動ナ
ビプロジェクト

消滅
コンテンツの更新作業・
システムの維持経費の中
断

ICカード＋バスロケ＋？?

都心外縁部の駐車場
間連絡パーキングバ
ス

休止
民間では経費を賄えず，
商店街や市からのサポー
トも無し

まちなか駐輪事業の管理
委託から完全民営化へ

上乃裏通り路上公園
Park on the Road 
地域景観づくり事業

中断
沿道地権者の賛同を得ら
れず
プロモーターも不在

再開発と連動した道路空
間の広場化への展開（桜町

花畑地区シンボルプロムナード）

熊本市におけるバス
交通のあり方検討

継続
熊本市公共交通協議会へ
継承

国をも動かした協議会の
更なる成果



ICカード＋バスロケ＋??システム

・県内の全ての公共交通サービスがSUICA1枚で

・全社共通のバスロケ，経路検索も共通

まちなか駐輪事業の管理委託から完全民営化
熊本まちなか駐輪場

・市営駐輪場の管理委託から，独自駐輪場も含む
完全民営化した「熊本まちなか駐輪場」事業

・車と自転車の結節点（P & CycleRide）として
MaaSに対応したシェアリングサービスを指向

再開発と連動した道路空間の広場化への展開
（桜町花畑地区シンボルプロムナード）

公共空間の民間活用（公民連携）：白川・緑の区間における白川夜市



国をも動かした協議会の更なる成果

平成24年度
• 熊本市公共交通基本条例（案）
• 公共交通空⽩地域・不便地域等に対応し

たコミュニティ交通の導⼊
• バス路線網再編実施プログラム

平成28年度
• バス路線網再編の取組、バス路線網再編

実施計画の策定の⽅向性
• 熊本地震の対応
• 基幹公共交通軸の強化策の検討

平成25年度
• 急⾏バス社会実験、乗換拠点の検討
• バス路線網再編の将来像
• 空⽩地域対応乗合タクシーの６路線導

⼊、ゆうゆうバスの⾒直し、準不便地域
定義

• ICカードの導⼊状況
平成26年度
• ゾーンバスシステム導⼊の課題整理

ゾーンバスシステムを導⼊した際の⽀（フィー
ダー路線）部分の国庫補助の要件緩和につい
て，国へ提案→再編実施計画の特例として反映

• 乗換拠点の候補地の検討、精査

平成27年度
• 活性化再⽣法に基づく法定協議会
• 熊本地域公共交通網形成計画の策定

〇基幹公共交通軸の機能強化
〇バス路線網の再編
〇コミュニティ交通の導⼊ など

平成29年度
• 植⽊・⼩島⽅⾯のバス路線網再編の検

討、再編実施計画の策定
再編実施計画の対象区域は網形成計画の対象区
域（市域全体）とする必要があるが，多⽅⾯に
及ぶため，実施内容が固まった⽅⾯（植⽊・⼩
島）から⾏いたい→最終的な絵姿を明⽰するこ
とで段階的な実施が可能に

• 基幹公共交通軸の強化策の検討
• 不便地域対応の乗合タクシー運⾏開始

平成30年度
• 植⽊・⼩島⽅⾯のバス路線網再編
• バスの路線評価
• 市電の機能強化策の検討
• 路線別の利⽤促進（MM）
• バスの待合環境改善（バス待ち処）開始

令和2年度
• 独禁法特例に基づく路線バス維持のため

の5社共同経営？

計画･運営と運行に関する組織

熊本市

バス事業者バス事業者

補助金
申請

費用入札
補助金配分

第三者機関

運行
モニタリング

運行計画案
提案

行政(Principal)

事業者A
(Agent-A)
事業者A

(Agent-A)

補助金
申請

事業者B
(Agent-B)
事業者B

(Agent-B)

補助金
申請

補助金
交付

補助金
交付

計画

運営

運行

バスを全モード，第三者機関をオペレーターにすると

MaaS（Mobility as a Service）へ展開可能

今後の課題

• どれも新たな展開は見えたが･･･

• それらは「まちづくり」に繋がっているか？

• 基本に戻って「交通まちづくりとは？」

「まちづくりの目標に貢献する交通計画を計画立案し，施策展開し，
点検・評価し，見直し・改善し，繰り返し実施していくプロセス」

• そのために必要なものは？

 まちづくり（そのもの）の目標

 定期的なモニタリング

 共通の情報

 継続的な活動を支える組織と人材

継続している「バス交通の
あり方検討」では？

→立地適正化・網計画

→公共交通活性化協議会

→ICカード/バスロケデータ

→公共交通活性化協議会

おまけ



サクラマチクマモト(SAKURA MACHI Kumamoto)
敷地面積 30,266.83㎡
建築面積 27,010㎡
延床面積 162,440㎡（商業施設面積約4万㎡）
用途 商業施設148店舗，シネコン･ホテル･住宅など

桜町バスターミナル
バース数 26

• 全国初「熊本県内バス・電車無料の日」
• JRを除く，県内全路線バス・コミュニティバス・市電・熊本電

鉄など県下全域の交通機関4,694便（内バス4,099便）を対象

SAKURA MACHI 
Kumamoto

開業⽇来場者数

25万⼈
*SAKURA MACHI Kumamoto調べ

無料化対象公共交通利⽤者

25万⼈
(前週⽐2.5倍)

1週間後も1.1倍を維持
*九州産交バス調べ

SAKURAMACHI DATA Project資料より

⽇頃公共交通を利⽤しない⼈

約36%
内，無料だから利⽤した⼈

約85%
*SAKURAMACHI DATA Project調べ

普段から利
⽤（週に1回

以上）
36%

⽉数回利⽤
29%

年数回利⽤
16%

普段は利⽤
しない
20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

運賃が無
料

85%
その他
15%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ｎ＝188

Ｎ＝529
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サクラマチ来訪者増加率

約6.3倍
1週間後も2.5倍を維持

*前週(9/7)対⽐ ヤフー分析より

6.3倍

2.5倍

1.5倍 熊本中⼼市街地来訪者増加率

約1.5倍

7日（土） 9日（土） 10日（日） 21日（土）
（開業前週） （開業日） （開業翌日）（開業1週間後）

7日（土） 9日（土）
（開業前週） （開業日）

SAKURAMACHI DATA Project資料より

時速20km/h以下で走行する車列の最大長の減少

7⽇（開業前週）
17.9km

14⽇ （開業⽇）
15.1km

21⽇（開業1週間後）
27.1km

東BP国道3号

熊本県警常時交通量観測データより

サクラマチ

©ZENRIN

SAKURAMACHI DATA Project資料より

15日(日)（開業翌日）

©ZENRIN ©Yahoo! JAPAN

ヤフー分析より
指数ケージ

©ZENRIN ©Yahoo! JAPAN ©ZENRIN ©Yahoo! JAPAN

©ZENRIN ©Yahoo! JAPAN

7日(土)（開業前週） 14日(土) （開業日）

21日(土)（開業1週間後）

市街地への回遊による賑わい増進

SAKURAMACHI DATA Project資料より

うちバス電⾞無料化による影響分

約5.0億円
*熊本市経済政策課により産業連関表を活⽤して経済波及効果額を推計

中⼼市街地に与えた1⽇の経済波及効果

約11.4億円

中心市街地への経済波及効果
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SAKURAMACHI DATA Project
産学官連携プロジェクト

 まちづくり（そのもの）の目標
 定期的なモニタリング
 共通の情報
 継続的な活動を支える組織と人材
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